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1 登录/退出系统
登陆

网上考试平台学生登陆需要从郑州大学现代远程教育支撑平台中跳转。在浏览器地址栏中输入http://202.196.64.120/，进入郑州大学现代远程教育支撑平台，在页面的登录框点击“登陆”按钮，郑州大学现代远程教育支撑平台首页登录如下图所示：
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在郑州大学现代远程教育支撑平台登陆后，弹窗中点击进入系统，进如郑州大学现代远程教育支撑平台，如下图所示：
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进入系统后，在系统左侧菜单栏中选择“网上考试”，进入网上考试系统，如下图所示：
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退出

登录成功后如需退出系统，单击页面上方退出系统按钮退出。如下图所示：
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各功能详细使用说明

系统主要分为两大部分，“在线练习”页面和“在线考试”。在线练习部分采用网页形式进行，在线考试需要下载客户端并安装，在客户端内进行考试。首页如下图所示，有学生课程列表和客户端下载功能。
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在线练习页面主要包括“练习题库”、“错题库”、“收藏题库”和“模拟考试”四部分，如下图所示：
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在线考试主要通过客户端登陆后进行考试，如下图所示：
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在线练习
在线练习是为了学生对需要进行考试的课程进行试题练习。首页选择课程【点击进入】进入课程练习。如下图所示：
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进入练习页面后可通过点击【首页】按钮返回课程列表。如下图所示：
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练习题库

练习题库采用单题练习的形式进行试题练习，可通过点击【上一题】【下一题】进行试题切换。。试题练习可随机进行答题或通过上方的试题类型下拉菜单选择题型后点击【查询】筛选，针对某一类题型进行练习。如下图所示：
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答完当前试题后点击【提交】，客观题系统会自动判断答案，并给出正确选项。主观题答题后可查看正确答案。
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学生答完试题后可点击【查看详解】查看试题解析：
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错题库

学生在试题练习过程中，如出现答错的情况，回答错误的试题会自动存入错题库中，供学生反复练习。如学生两次回答正确，该道试题自动从错题库中删除。错题库练习采用单题练习形式，可通过点击【上一题】【下一题】进行试题切换。如下图所示：
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收藏题库
学生在试题练习过程中，可通过试题后方【  收藏】，该道试题会自动存入收藏题库中，供学生反复练习。收藏题库中的试题可通过再次点击【  收藏】按钮取消收藏。收藏题库练习采用单题练习形式，可通过点击【上一题】【下一题】进行试题切换。如下图所示：
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模拟考试
模拟考试是学生用于学生熟悉考试流程的考试模拟练习，学生可通过模拟识别进入考试系统，系统会根据考试规则随机抽取一份试卷供学生答题。
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识别环节后需要选择模拟的考试阶段点击【进入考试】开始进入考试须知页面。
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学生可点击开始考试进行模拟考试练习。
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模拟考试页面与正式考试一致，展示考生信息，考试倒计时，学生可模拟开启/关闭答题卡，第一题，上一题，下一题，最后一题，交卷，提交成绩等操作，学生可通过【模拟考试】练习考试时真实场景，但考试结束后成绩不会被提交和保存。
在线考试
客户端下载/安装 

第一次登陆网上考试系统客户端时，需要使用IE浏览器登陆学生支撑平台，点网上考试，出现如下界面：
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点中间的【考试系统客户端】菜单，出现如下图所示页面：
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点击【登陆】按钮，进行自动下载，期间，出现安装页面时，点击【安装】按钮可以自动完成客户端的安装。详情参考绿色【登陆】按钮下面的说明。安装过程中如遇到其他问题，请参考绿色【登陆】按钮右侧的《客户端常见问题说明》及下面的相关安装包下载解压安装。
客户端安装完成后，会在桌面产生一个“郑州大学现代远程教育网上考试客户端”的图标，以后再登陆时，直接点击桌面图标进行，如下图所示：
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网上考试

登录
双击桌面考试系统图标，输入登录名、密码和验证码后，点登录，如下图所示：
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面部识别
输入登陆名、密码和验证码，点击【登陆】按钮后，系统需要对考生分别进行两次面部识别验证，如下图所示：
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点【验证】按钮进行面部验证，确定为本人时，出现验证成功的提示窗口，如下图所示：
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点【确定】按钮，进入第二次验证，需要学生将带绿色边框的面部移动到窗口里的红框位置里后，进行第二次识别验证：
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当匹配到100%时，弹出验证成功页面，点【确定】即完成验证，成功进入在线考试系统。

[image: image25.png]AR - BHAFRTESTN L BT [

ZIRBAERTh !

[(mz |

P —] cEra -] (a7
RiE B





如本人识别不通过的情况下，可点击【申诉】按钮进行照片申诉，管理员审核通过后方可再次进行人脸识别比对，比对通过后方能进行网上考试。
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考试监控
进入考试系统后，面部识别程序会全程监控考生行为，屏幕左上角为监控画面。如果考试过程中出现了异常情况（面部不清晰，不是本人，没有人，多张人脸等）时，系统会根据后台的设置进行相应的处理，比如人脸异常次数达到设定值时，会暂停考试，弹出重新验证窗口，在规定的时间内如果验证通过后，可以进入考试系统继续考试；如果验证超时，则自动结束本次考试，本次考试作废；如果验证成功后继续考试过程中，异常次数达到一定次数后，会直接终止本次考试，本次考试作废。如图所示：
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考试列表
进入考试系统后，通过需要考试的学期下的课程名称下的【进入考试】按钮，即可进入该课程的考试阶段列表页面，点击最右侧的【进入考试】即可参加考试，所下图所示：
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考试
进入考试后，页面上方展示考试基本信息和倒计时情况。答题采用单题答题方式，每次作答完成后，试题下方答题卡颜色会相应变化。学生可以点击答题卡的序号直接定位该道试题。如下图所示：
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交卷/提交
学生作答完所有试题后点击【交卷】按钮，学生可根据答题情况确认是否提交本次考试，如对本次考试感觉不满意，可以不提交本次考试，可对该课程本阶段再次进行考试，如确定提交该阶段考试，如下图所示：
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提交成功后，返回到考试阶段列表页面，考试状态里显示“阅卷中”，操作下显示“本阶段已考”，如下图所示：
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申请复考
    已考过该门课程所有阶段的考试后，如果对本次考试成绩不满意，可在进入客户端时的考试列表中点击【申请复考】（绿色代表可点击）提交申请，等待大概五分钟左右，审核成功后，方可再次参加本门课程的网上考试。
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3 硬件配置要求
客户端PC机配置
CPU：主频需在2.0GHz或以上。
内存：内存4GB或以上。
硬盘：至少保留40G做为软件数据存储与运行空间。
摄像头：300W像素以上。

客户端PC机系统软件环境要求
操作系统： 
Windows 7 及以上
浏览器：

IE8及以上


